
Правила Акции «Дарить любовь легко» 

1.​ Общие положения 

1.1. Настоящие Правила содержат сведения о мероприятии 
«Дарить любовь легко» («Акция»), размещённом по 
адресу: https://happy5post.food.ru/. 
1.2. Акция не является лотереей или стимулирующей 
лотереей по смыслу Федерального закона от 11.11.2003 года 
№ 138-ФЗ «О лотереях», не является азартной игрой, пари 
или иным подразумевающим риск мероприятием, не 
является публичным конкурсом в смысле гл. 57 Гражданского 
кодекса Российской Федерации (ГК РФ). 
1.3. Факт участия в Акции означает, что Участник ознакомлен 
с данными правилами Акции, с Политикой 
конфиденциальности, расположенной по адресу: 
https://food.ru/about/privacy-policy/, и Пользовательским 
соглашением об условиях использования сайта и 
Мобильного приложения Х5 Медиа, расположенного по 
адресу: https://food.ru/about/tos/, и полностью согласен с 
ними. 
1.4. Участие в Акции не является обязательным. 
1.5. Участником Акции может быть только дееспособный 
совершеннолетний гражданин РФ и резидент РФ, достигший 
восемнадцатилетнего возраста, постоянно проживающий на 
территории РФ и совершивший действия, необходимые для 
участия в Акции согласно настоящим Правилам 
(«Участник»). 
1.6. Денежный эквивалент Приза или части Приза в 
натуральной форме Участникам не выдается. 
1.7. Термины, не определённые в настоящих Правилах, 
имеют значение, определённое в Пользовательском 
соглашении. 

2.​ Организатор, Заказчик и 
Оператор Акции 

2.1. Организатор: ПАО «Корпоративный центр Икс 5», ИНН: 
9722079341, КПП: 772201001, ОГРН: 1247700463911. Адрес: 
109029, город Москва, ул. Средняя Калитниковская, д. 28, 
стр. 4. 
Организатор отвечает за организацию Акции, 
информирование Участников об Акции. 
2.2. Заказчик: ООО «Файв Пост», ИНН: 7722461620, КПП: 
772201001, ОГРН: 1187746567568. Адрес: 109029, город 
Москва, улица Средняя Калитниковская, д. 28, стр. 4, этаж 1, 
пом. VIII, ком. 7. Телефон: +7 (800) 100-05-05. 
Заказчик отвечает за определение Участников, ставших 
обладателями Призов («Участников-победителей») в 
Акции. 
2.3. Оператор: ООО «Эссистэнс - Закупки», ИНН: 
7704331668, КПП: 771401001, ОГРН: 1157746924147. Адрес: 
125124, город Москва, ул. 3-я Ямского Поля, д. 2, корп. 13, 
этаж 3, пом. XI, ком. 41. Телефон: +7 (499) 322-22-21. 
Оператор отвечает за закупку и доставку Призов 
Участникам-победителям, а также за подписание Актов 
приёма-передачи и выполнения функций налогового агента. 

3.​ Сроки и территория 
проведения Акции 

3.1. Общий срок проведения Акции: с 21.02.2025 года по 
31.05.2025 года включительно. 
3.2. Сроки выполнения Участниками Акции необходимых 
условий для участия в розыгрыше Призов: с 21.02.2025 года 
по 21.03.2025 года включительно. 
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3.3. Сроки определения Участников-победителей: до 
10.04.2025 года включительно. 
3.4. Сроки передачи Призов Участникам-победителям Акции: 
до 31.05.2025 года включительно. 
3.5. Территория проведения Акции: Российская Федерация. 

4.​ Источники информации 
об Акции 

4.1. Сайт Food.ru («Сайт»), электронная почта Организатора 
— special@food.ru, электронная почта Оператора — 
hr@4ssistance.ru, реклама в Интернете. 

5.​ Призы 

5.1. В данной Акции предусмотрены следующие Призы 
Участникам: 

5.1.1. Приз № 1 — в количестве 1 (одной) штуки: 
умные наручные часы CaseGuru CGWatch Round. 
Денежная часть будет рассчитываться в рублях по 
формуле: (стоимость Приза № 1-4000)*0,35/0,65. 
Итоговая сумма денежной части Приза № 1 будет 
отражена в Акте приёма-передачи. 
5.1.2. Приз № 2 — в количестве 1 (одной) штуки: 
беспроводные игровые наушники с микрофоном 
CaseGuru CGPods Air Pro. Денежная часть будет 
рассчитываться в рублях по формуле: (стоимость 
Приза № 2-4000)*0,35/0,65. Итоговая сумма денежной 
части Приза № 2 будет отражена в Акте 
приёма-передачи. 
5.1.3. Приз № 3 — в количестве 1 (одной) штуки: 
портативная колонка CaseGuru CGBox Mini. Денежная 
часть будет рассчитываться в рублях по формуле: 
(стоимость Приза № 3-4000)*0,35/0,65. Итоговая 
сумма денежной части Приза № 3 будет отражена в 
Акте приёма-передачи. 

5.2. Организатор оставляет за собой право в рамках Акции 
изменить количество и виды Призов, уведомив об этом 
Участников Акции не позднее, чем за 3 (три) календарных 
дня до такого изменения. Информация об изменении 
публикуется на Сайте. 

6.​ Условия участия в Акции 
и розыгрыше Призов 

6.1. Для участия в Акции и розыгрыше Призов Участнику 
необходимо отправить отправление через сайт (адрес в 
Интернете: https://fivepost.ru/) или мобильные приложения 
сервиса доставки Заказчика Акции с 21.02.2025 года по 
21.03.2025 года включительно с применением специального 
Кода 4YOU. 
6.2. Для участия в Акции и в розыгрыше Призов один 
Участник может отправить неограниченное количество 
отправлений через сервис доставки Заказчика с 
использованием указанного в п. 6.1. данных Правил 
специального Кода и в указанный в п. 6.1. данных Правил 
временной промежуток. 
6.3. В случае некорректного указания Участником 
электронной почты, иных данных, необходимых для участия 
в Акции или получения Приза, Организатор и Оператор не 
несут ответственности за неполучение Приза. 

7.​ Порядок определения 
Участников-победителей 
и передачи им Призов 

7.1. Участников-победителей определяет Заказчик Акции. 
7.2. Розыгрыш каждого Приза проводится отдельно. 
7.3. Один Участник может стать обладателем только одного 
из Призов. 
7.4. Порядок проведения розыгрыша и определения 
Участников-победителей: 
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-​ каждому отправлению, отправленному с применением 
специального Кода, указанного в п. 6.1. данных 
Правил, а также в указанный в п. 6.1. временной 
промежуток, присваивается порядковый номер в 
соответствии с датой приёма посылки в пункте приёма 
отправлений; 

-​ при помощи генератора случайных чисел, 
размещённого по адресу: https://randomus.ru/, 
выбирается порядковый номер Участника-победителя 
в несколько этапов — в розыгрыше каждого Приза 
отдельно; 

-​ порядковый номер Участника-победителя исключается 
из последующих этапов проведения розыгрыша. 

7.5. Участники-победители будут оповещены по электронной 
почте с электронного адреса special@food.ru или 
hr@4ssistance.ru, а также других электронных адресов с 
доменов 4ssistance.ru, 4ssistance.com, food.ru, x5.ru. 
7.6. Оператор организует доставку Призов только в пределах 
Российской Федерации. 
7.7. Для получения Приза Участнику-победителю необходимо 
предоставить Организатору или Оператору следующие 
документы и информацию: 

-​ фамилию, имя, отчество; 
-​ дату рождения; 
-​ копию паспорта или иного документа, 

удостоверяющего личность (страницы, содержащие 
паспортные данные, сведения об имени, дате 
рождения, адресе места жительства); 

-​ копию свидетельства о постановке на учёт в 
налоговом органе физического лица по месту 
жительства на территории РФ, а также иные 
документы по запросу Организатора или Оператора. 

7.8. Обязательным условием для получения Приза является 
подписание Акта приёма-передачи (Приложение № 1 к 
настоящим Правилам) между Участником-победителем 
Акции и Оператором Акции. 
7.9. Оператор при выдаче Участникам-победителям Призов, 
совокупная стоимость которых превышает 4000 (четыре 
тысячи) рублей, в соответствии со ст. 226 Налогового кодекса 
Российской Федерации (НК РФ) выступает в качестве 
налогового агента Участников-победителей в целях 
обложения налога на доходы физических лиц (НДФЛ) и 
обязуется исчислить, удержать из денежной или 
дополнительной части Приза и перечислить в бюджет НДФЛ 
по ставке в соответствии с действующим законодательством 
РФ о налогах и сборах от общей стоимости Приза, 
превышающей сумму 4000 рублей. Факт участия в Акции 
Участника означает полное согласие на удержание и 
перечисление Оператором НДФЛ из денежной или 
дополнительной части Приза, в сумме, превышающей 50 
(пятьдесят) процентов от суммы денежной или 
дополнительной части Приза. 
7.10. В случае невозможности Оператора удержать и 
уплатить в бюджет НДФЛ Участнику-победителя в полном 
объёме, в том числе в случае превышения в налоговом 
периоде размера облагаемого НДФЛ дохода 
налогоплательщика в виде Призов от организаций (в том 
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числе, но не ограничиваясь Организатором Акции), 
установленного законодательством РФ (свыше 4000 рублей), 
Участник Акции несёт обязанность по расчёту и уплате НДФЛ 
самостоятельно, по ставке установленной НК РФ. При этом 
Оператор Акции, выполняя функции налогового агента в 
соответствии с требованиями действующего 
законодательства РФ о налогах и сборах, уведомляет 
налоговые органы о совокупном доходе 
Участника-победителя в рамках Акции и невозможности 
Оператора удержать и уплатить в бюджет НДФЛ. 
7.11. Если Участник-победитель не предоставляет 
необходимые для получения Приза данные в течение 14 
(четырнадцати) календарных дней с даты оповещения о 
выигрыше, то Приз считается невостребованным и отправке 
Участнику-победителю не подлежит. Невостребованный Приз 
поступает в распоряжение Организатора и может быть 
повторно разыгран на усмотрение Организатора. 

8.​ Права и обязанности 
Участников и 
Участников-победителей 

8.1. Участники вправе получать информацию о сроках и 
правилах Акции. 
8.2. Участник-победитель Акции вправе отказаться от 
получения Приза. 
8.3. Участник-победитель Акции обязан самостоятельно 
ознакомиться с правилами использования Приза. 

9.​ Права и обязанности 
Организатора 

9.1. Организатор вправе досрочно прекратить проведение 
Акции при условии уведомления Участников о таком 
прекращении путём размещения соответствующего 
объявления на Сайте Акции или изменить настоящие 
Правила Акции после её начала в одностороннем порядке, 
без уведомления Участников. 
9.2. Организатор не несёт ответственности за неисполнение 
(несвоевременное исполнение) Участниками своих 
обязанностей, предусмотренных настоящими Правилами. 
9.3. Организатор не несёт ответственность за возможные 
расходы Участников, возникшие в связи с Участием в Акции, 
последствия предоставления неверных данных и другие 
ошибки, возникшие по вине Участника, и технические 
проблемы с устройствами Участников. 
9.4. Организатор несёт ответственность за информирование 
Участников об Акции путём размещения настоящих Правил 
на Сайте. 
9.5. Организатор вправе не вступать в письменные 
переговоры либо иные контакты с Участниками, не 
связанные с проведением Акции. 
9.6. Организатор вправе не разыгрывать повторно Приз, если 
Участник-победитель отказался от него. 
9.7. Организатор не несёт ответственность по 
обязательствам, указанным в настоящих Правилах, в случае 
возникновения форс-мажорных обстоятельств, 
определяемых законодательством Российской Федерации. 
9.8. Любые спорные вопросы, касающиеся Акции, 
регулируются на основе действующего законодательства 
Российской Федерации. 

10.​Персональные данные 

10.1. Организатор и Оператор осуществляют обработку, 
включая сбор, получение, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передачу (предоставление, 
доступ), блокирование, удаление, уничтожение как с 



использованием средств автоматизации, так и без 
использования таких средств, а также путём смешанной 
обработки, персональных данных Участника Акции, 
предоставленных им в рамках участия в Акции, в целях 
проведения Акции, в том числе, в целях передачи Призов. 
10.2. Под персональными данными понимаются относящиеся 
к Участнику сведения и информация, включая, но не 
ограничиваясь: имя, фамилия, адрес электронной почты 
Участника. 
10.3. Трансграничная передача данных не осуществляется. 
10.4. Организатор и Оператор осуществляют обработку 
персональных данных Участников в строгом соответствии с 
принципами и правилами, установленными Федеральным 
законом от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных 
данных», включая соблюдение конфиденциальности и 
обеспечения безопасности персональных данных при их 
обработке, включая требования к защите, установленные ст. 
19 названного Закона. 
10.5. Принимая участие в Акции, Участник даёт свое 
согласие на обработку Организатором, Оператором и 
уполномоченными ими третьими лицами своих персональных 
данных для целей, указанных в п. 10.1. данных Правил, на 
срок проведения Акции и 3 (трёх) лет после даты её 
завершения. 
10.6. В целях обеспечения доставки Призов, 
информирования Участников об Акции Организатор и 
Оператор вправе передавать персональные данные 
Участника третьим лицам, в том числе: 

-​ лицам, входящим в Группу Х5: юридические лица, 
входящие в группу лиц, находящихся под прямым или 
косвенным контролем компании Икс 5 Ритейл Групп 
Н.В. (X5 Retail Group N.V.), а также компании, 
входящие в перечень юридических лиц, отчётность 
которых используется при подготовке 
консолидированной финансовой отчётности компании 
Икс 5 Ритейл Групп Н.В. (X5 Retail Group N.V.) по 
международным стандартам финансовой отчётности 
(МСФО); 

-​ ООО «Эссистэнс - Закупки». 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение № 1 
к Правилам Акции «Дарить любовь легко» 

 
Акт № _______ приёма-передачи Приза 

 
г. Москва​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ «___» ______________ 2025 года 
 
ООО «Эссистэнс - Закупки» (далее — «Оператор Акции»), юридическое лицо, созданное 
и действующее в соответствии с законодательством Российской Федерации, в лице 
_________________________________________________________, действующего на 
основании _________________________________________________, с одной стороны, и 
гр. _______________________________________________________________________, 
паспорт серия __________ номер _______________, выдан 
_________________________________________________, дата выдачи: ______________, 
код подразделения: _______________, дата рождения: _________________________ года, 
ИНН: ___________________________________________, зарегистрированный по адресу: 
____________________________________________________________________________ 
(далее — «Участник-победитель Акции»), с другой стороны, составили настоящий Акт 
приёма-передачи приза (далее — «Акт») о нижеследующем: 
1. Оператор Акции «Дарить любовь легко», проводимой в период с «21» февраля 2025 
года по «___» ________________ 2025 года (далее — «Акция») передал, а 
Участник-победитель Акции принял следующий приз (далее — «Приз») на общую сумму 
____________________ ( ________________________________________ ) рублей 
_______ ( _________________ ) копеек, состоящий из: 
1.1. _____________________________________________________ (наименование приза) 
стоимостью ___________________________ ( ____________________________________ ) 
рублей _______ ( ______________ ) копеек с учётом всех применимых налогов. 
1.2. Денежной (дополнительной) части Приза в сумме: ______________________________ 
( __________________________________ ) рублей _______ ( ______________ ) копеек. 
2. Участник-победитель Акции подтверждает, что Организатор и Оператор Акции 
выполнили свои обязательства по передаче Приза в полном объёме и претензий к 
Организатору и Оператору он не имеет. Настоящим Участник-победитель Акции 
соглашается с тем, что Оператор Акции выполнит функцию налогового агента, а именно 
— производит удержание денежной части Приза в сумме ___________________________ 
( __________________________________ ) рублей _______ ( ______________ ) копеек и 
перечислит её в налоговые органы как НДФЛ с полученного Участником-победителем 
Акции Приза в соответствии со ст. 224 и пп. 1 и 4 ст. 226 НК РФ. 
3. Участник-победитель Акции ознакомлен с тем, что согласно п. 2 ст. 230 НК РФ сведения 
о стоимости полученного им Приза, а также о сумме начисленного и удержанного налога, 
будут переданы налоговым органам. 
4. Настоящим Стороны подтверждают, что Акт также надлежит рассматривать как 
соблюдение Сторонами требований о письменной форме договора дарения в 
соответствии с абз. 2 п. 2 ст. 574 ГК РФ: стороны подтверждают, что Акт представляет 
собой документ, выражающий существенные условия сделки (договор дарения), и 
подписан лицами, совершающими сделку (п. 1 ст. 160 ГК РФ). 
 

Подписи сторон 

Оператор Акции: ООО «Эссистэнс - Закупки» 

___________________________ / _______________________________________________ 
 
Участник-победитель Акции: 
___________________________ / _______________________________________________ 


